Witteboordenagressie

Een greenkeeper die wordt geschopt. Ballen die rakelings langs de oren vlie-
gen. Drie van dit soort incidenten in één week op Tespelduyn - en het was
de druppel. Of beter gezegd: de tweede emmer die overliep, zoals een van
de greenkeepers het zelf omschreef. De baan ging drie dagen dicht. Het was
groot nieuws. NOS, Nieuwsuur en diverse lokale media brachten het verhaal
van toenemende hufterigheid op de golfbaan en hoe Tespelduyn pal achter
haar mensen ging staan. Een krachtig signaal - en hopelijk een signaal dat
golfers wakker schudt. Greenkeepers zijn mensen, geen gevoelloze grasmaai-
ers.

En toch klinkt daar nog niet zoveel. NGA liet ons weten dat veiligheid niet in

hun beleidsplan staat. Dat komt van een organisatie die zegt op te komen
voor greenkeepers. Volgens mij is dat een gemiste kans.

Juist nu klinkt er een schreeuw om hulp. Volstaan dan vriendelijke campagnes
of een jaarlijkse “Thank a Greenkeeper Day"? Is het geen tijd voor harde afspra-
ken? Hoe stoppen we respectloos gedrag, en welke sancties volgen? Want
zonder greenkeepers is er geen golf. Punt.

"Yes, vandaag niet geraakt door een golfbal’, dat is geen normaal

werkplezier

De NOS noemde het treffend: witteboordenagressie. Een onderzoeker sprak
zelfs van “agressieve kakkers". Volgens haar is dit een bredere trend: mensen
met een zekere status die denken dat regels niet voor hen gelden. Maar
volgens mij gaat het verder dan asociale kakker. Ook buschauffeurs, ambulan-
cepersoneel en zorgmedewerkers haken af omdat ze dagelijks gebrek aan res-
pect ervaren. Het patroon is hetzelfde: professionals die hun werk willen doen,
maar plezier verliezen omdat een kleine groep grenzen overschrijdt.

Hoe ver laten we dit komen? Elk incident dat wordt weggewuifd, kost de sec-
tor vakmensen. Wie kiest er in deze arbeidsmarktkrapte nog voor een beroep
waarin je met samengeknepen billen je dag moet doorkomen? ‘Yes, vandaag
niet geraakt door een golfbal! Dat is geen normaal werkplezier. Tespelduyn
trok terecht aan de bel. Maar opvallend stil bleef het bij de koepels. NGF en
NVG kunnen beleid maken, de NGA vertegenwoordigt de greenkeepers zelf.
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